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Poslani Ceské narodni banky NB.es

e PeCovat o cenovou stabilitu.

e PeCovat o financni stabilitu a o
bezpecné fungovani financniho systému
v Ceskeé republice.

e \Vydavat bankovky a mince, ridit
peneézni obéh a zactovani bank.

e Poskytovat statu a verejnému sektoru
bankovni sluzby.



Dohled nad financ¢nim trhem

CNB CESKA

NARODNI BANKA

FINANCNI STABILITA
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Regulace a mezinarodni spoluprace na financnim trhu




Dohled nad finanénim trhem CNB cssce

NARODNI BANKA
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Pocet registraci distributori NB e

Pojistovaci agenti (PA) 1 352
Pojistovaci makléri (PM) 775
Podrizeni pojistovaci zprostifedkovatelé (PPZ) 117 761
Samostatni likvidatori pojistnych udalosti 280
Investicni zprostredkovatelé (12) 7 018
Vazani zastupci pro I1Z 24 554
Samostatni zprostredkovatelé spotrebitelského uvéru 340
(véetné Zadatell)

Vazani zastupci dle zakona o spotrebitelském uUvéru 23 651
Zahranicni zprostredkovatelé spotrebitelského Uvéru 2
na bydleni

Celkem | 175733

Zdroj: JERRS, stav ke dni 13.2.2018



Dohledova praxe v oblasti distribuce

e Nedostatky zprostredkovatelské
¢innosti v pojistovnictvi.

e Nedostatky pri zprostredkovani
investi¢nich produktd.

e Nedostatky v aplikaci AML zakona.

e Nedostatky v oblasti zprostredkovani
spotrebitelskych Gvéru.



Nedostatky pfi jednani s klienty CNB s

NARODNI BANKA

Nedostateéné zjistovani a zaznamenani
v (o] v . (o)
pozadavku a potreb klientu.

Nezaznamenavani dlivodl pro doporuceni
sjednaneého pojistného produktu.

Rozpory mezi zdznamy pozadavkl a potfeb a
parametry sjednaného produktu.

Nedostateéné pInéni informadni povinnosti vi¢i
. o
klientum dle:

e Zakona o pojistovacich zprostredkovatelich
e Z3kona o ochrané spotiebitell

Nedostatecné poskytnuti informaci o sjednavaném
produktu a nevhodné nabizeni a propagace
sluzeb.



Rizeni a kontrola distribuéni sité CNB e

NARODNI BANKA

e Nezajisténi, aby produkty byly vzdy zprostredkovany
pouze osobami, které maji potrebné znalosti a
opravneni.

e Pouzivani tiparl k ¢innostem, které prekracuji
znaky tiparstvi.

e Neupraveni klicovych povinnosti PPZ.

e Neprovadéni nalezité vnitrni kontroly kvality
distribucni site.

e Neupraveni pravidel ob&hu, archivace dokumentd,
konkrétnich mechanismii a postupt vnitrni
kontroly.

e Nedostate¢né zaznamenani priibéhu provedenych
kontrol. o



PInéni povinnosti vi¢i CNB CNB .

NARODNI BANKA

e Nepredlozeni rocniho vykazu cinnosti
an V  J V 4 7 v V4 V4 (o) \V4
pojistovaciho agenta/makléere v zakonne Ihute.

e Uvedeni nespravnych nebo neuplnych adaju
v rocnim vykazu cCinnosti.

e Predlozeni rocniho vykazu bez ucinneé overeneé
V4 - v V4 7 . O
spravnosti v nem uvedenych udaju.

e Neoznameni zmény adaji zapisovanych do
registru CNB bez zbytecného odkladu.

e Neoznameni ztraty dliivéryhodnosti.

e Neposkytnuti soucinnosti pri kontrole.



Dohledova praxe v oblasti distribuce N\B s

e Nedostatky zprostredkovatelské Cinnosti
v pojistovnictvi.

e Nedostatky pri zprostredkovani
investicnich produktdl.

e Nedostatky v aplikaci AML zakona.

e Nedostatky v oblasti zprostredkovani
spotrebitelskych Gvéru.
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Nedostatky pfi jednani s klienty B s

NARODNI BANKA

e Neziskani radnych a dostatecnych informaci o
znalostech a zkusenostech zakazniku.

e Neziskani radnych a dostatecnych informaci o financnim
zazemi a investicnich cilech zakaznikd.

e Neposkytovani informaci zakaznikim o osobé
zprostredkovatele a investicnich sluzbach.

e Neinformovani o vstupnich poplatcich a rizikovosti
investi¢nich produktd.

e Prijimani pobidky od tretich stran a neinformovani
zakaznika.

e Neopravnéné poskytovani investicnich sluzeb.

e Nevyhotovovani a neuchovavani zdznamu
komunikace.
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Rizeni a kontrola distribuéni sité %@Dﬁsgﬁw

e Nedostatecné ovérovani tudaju o
V 4 ] V 4 Y 4 4 O
odborne praxi vazanych zastupcu.

e Nezavedeni primérenych kontrolnich
mechanismui pro kontrolu dodrzovani
pravnich predpisu a vlastnich vnitfnich
predpisu.

e Nedostatky v evidenci predanych a
prijatych pokynu tykajicich se
investi¢nich ndstroju a evidence smiuv
tykajicich se poskytovanych investicnich
sluzeb.
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Dohledova praxe v oblasti distribuce N\B s

e Nedostatky zprostredkovatelské Cinnosti
v pojistovnictvi.

e Nedostatky pri zprostredkovani
investi¢nich produktd.

e Nedostatky v aplikaci AML zakona.

e Nedostatky v oblasti zprostredkovani
spotrebitelskych Gvéru.
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Aplikace AML zakona B,

e Nevypracovani pisemného systému vnitrnich zasad v
zakonem stanoveném rozsahu a v zakonem stanovené
Ihaté.,

e Nevypracovani zpravy hodnotici ¢innost povinné osoby
. . 7 (o) 7 V. .
v oblasti prevence legalizace vynosu z trestne cCinnosti.

e Nedostatky tykajici se ovérovani PEP a overovani osob v
sankcnich seznamech.

o Systém sSkoleni nezajistuje, aby zprostredkovatelé byl
dostatecné obeznameni s problematikou opatreni proti
legalizaci vynosu z trestné &innosti.

e Neinformovani FAU o urceni konkrétni osoby k plnéni
V4 . . VY 4 7 V4 (o) v v 7
oznamovaci povinnosti a k zajistovani prubezneho styku s
nim.
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PInéni povinnosti vic¢i CNB CNB s

NARODNI BANKA

e Nedoruceni pisemneho systému vnitrnich zasad
CNB.

e Nedostatky v systému vnitrnich zasad:
e opsani ustanoveni AML zakona
e nevhodna struktura dokumentu

V7psV ’ v 7 7 o (o)
e prilisna obecnost, nedostatecna uprava zpusobu a
o
postupu
e absence informaci, nevymezeni pojmu, chybné
definice

e Nedostatky v hodnoceni rizik:
e neprovazanost se SVZ
e nevymezeni pojmu
e chybégjici povinné nalezitosti
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Dohledova praxe v oblasti distribuce N\B s

e Nedostatky zprostredkovatelské Cinnosti
v pojistovnictvi.

e Nedostatky pri zprostredkovani
investi¢nich produktd.

e Nedostatky v aplikaci AML zakona.

e Nedostatky v oblasti
zprostredkovani spotrebitelskych
uveéru.
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PInéni povinnosti vi¢i CNB NB e

e Samostatny zprostredkovatel spotrebitelskeho
uveru v zadosti uvede, ze je Cinny pro
poskytovatele spotrebitelského uveru, se
kterym ve skutecnosti jesté nenavazal
smluvni vztah.

e Samostatny zprostredkovatel spotrebitelskeho
uveru neoznami bez zbytecného odkladu
zmeénu udajli o poskytovateli spotrebitelského
uveru, pro kteréeho je Cinny.

e Ozndmeni zmén Udaju zapisovanych do registru
jinym zpusobem, nez prostrednictvim
aplikace REGIS.
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Vice informaci na www.chb.cz

Doporucené vystupy CNB:

e Zprava o inflaci

e Zprava o financni stabilité

e Globalni ekonomicky vyhled

Dekuji za pozornost!
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CNB CESKA

NARODNI BANKA

Tomas Nidetzky
Ceska narodni banka

V roce 2016 byl jmenovan ¢lenem bankovni rady Ceské narodni
banky.

Je absolventem Fakulty informatiky a statistiky Vysoké skole
ekonomické v Praze a postgradualniho studia na Oklahoma City
University v USA.

Profesni kariéru zahdjil ve Stfedisku cennych papirl, déle pdsobil
v Komercni bance a Ceské sporitelné. V roce 1999 byl jmenovan
predsedou predstavenstva a generalnlm reditelem Penzijniho
fondu Ceské sporitelny, dale pak ridil Pojistovnu Ceské sporltelny
a Stavebni spofitelnu Ceské sporitelny. Od roku 2003 pusob|I Y%
ING v Ceské a Slovenské republice a ddle pak v CSOB
PojiStovné. Od roku 2013 byl generalnim Feditelem obchodu NN
pro Ceskou republiku.

Byl Clenem prezidia Asociace penzijnich fondd Ceské republiky a
Ceské asociace pojistoven. Je spoluautorem knihy ,Finanéni
Fizeni bank™.



